
マスタ管理システム課題管理 - ToDo #888

【データ基盤】メニューマスタ自動連携　動作確認依頼
2025/03/18 18:26 - 武田 遼河

ステータス: 進行中 開始日: 2025/03/18

優先度: 今すぐ 期日: 2025/03/21

担当者: 武田 遼河 進捗率: 0%

カテゴリ:  予定工数: 0.00時間

対象バージョン:  作業時間: 0.00時間

説明

【事象】
・3/13～3/18（本日）　の期間マスタ管理システム上で更新した内容がまかせてネットに反映されない

【1次調査】
・マスタ管理システム　bubble server
logを確認したところ、特にエラーなくExtract_historiesテーブルにも出力ファイルが格納されていることを確認

【依頼事項】
・該当処理でエラー等が発生していないかご確認いただけないでしょうか？

・以下ご教示ください
　１．まかせてFTPアップロード処理について、Extract_historiesテーブルにファイルを格納する前に実際のアップロード処理が動
く形になりますか？
　２．アップロード処理について、Make等別サービスを利用する構造になりますでしょうか？

マスタ管理システム側でアップロード処理が問題ないことが確認できた場合はまかせて側へ内容を問い合わせ予定です。

履歴
#1 - 2025/03/19 06:56 - 村上 達也

- ファイル screenshot 2025-03-19 6.50.24.png を追加

- ステータス を 新規 から 進行中 に変更

- 担当者 を 村上 達也 から 武田 遼河 に変更

マスタ管理システム側のログを見ると、正常に送信されていました。
問題が起こっているのは受け取る側のFTPのようです。
!screenshot 2025-03-19 6.50.24.png!

添付のスクショはFTP送信しているMAKE.comの履歴ですが3/12からFTPに接続拒否されている履歴が残っています。
ご確認のほど宜しくお願い致します。

村上

ファイル
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