
マスタ管理システム課題管理 - ToDo #478

【食材マスタ】126404 マスタ更新内容がCH@RKへ連携されない
2024/04/02 11:52 - 武田 遼河

ステータス: 完了 開始日: 2024/04/02

優先度: 今すぐ 期日: 2024/04/19

担当者: 村上 達也 進捗率: 100%

カテゴリ:  予定工数: 0.00時間

対象バージョン:  作業時間: 0.00時間

説明

マスタ管理システムにて以下更新不具合が発生しております。
原因調査をお願いいたします。

【操作内容】
操作日時：3/29 13:00頃
操作者：武田
内容：126404　→　店舗選択タブから　関東、関西、広島、仙台、名古屋エリアのVE 151店舗を開始日：2024/4/3,
終了日：9999/12/31で紐づけ

操作日時：3/29 17:00頃
操作者：武田
内容：126404　→　店舗選択タブから　SK 5店舗を開始日：2024/4/3, 終了日：9999/12/31で紐づけ
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【不具合内容】
上記更新の内容が連携ファイルに出力されていない。（資料1）

【補足】
2024/4/1更新分で同様の操作をした食材は問題なく出力されているようでした。
認識がなく申し訳ありませんが、外部DB改修での対応範囲内で今後再発の恐れがなければ調査結果のご報告をもってクローズで問
題ないです。

操作日時：4/1 13:00頃
操作者：黒井
内容：126677　→　店舗選択タブから　VE 156店舗を開始日：2024/4/5, 終了日：9999/12/31で紐づけ

履歴
#1 - 2024/04/07 10:40 - 村上 達也

- ステータス を 新規 から 対応済み確認待ち に変更

#2 - 2024/04/08 11:01 - 武田 遼河

- ステータス を 対応済み確認待ち から 進行中 に変更

内容の追記をお願いいたします。

#3 - 2024/04/11 13:01 - 武田 遼河

- ステータス を 進行中 から 完了 に変更

- 進捗率 を 0 から 100 に変更

4/11MTG
口頭にて対応確認いたしました。
別チケットにて改修対応済みの為本件はクローズいたします。
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